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Prolite – Pemerintah Kota (Pemkot) Bekasi diminta untuk selalu hadir menjawab kebutuhan
masyarakat utamanya terkait pelayanan yang berkaitan dengan pemerintahan hingga
pelayanan kesehatan.

Hal itu diungkapkan Anggota Komisi I DPRD Kota Bekasi, Mustofa. Ia juga  mendorong
Pemkot Bekasi untuk melakukan evaluasi pelayanan, sehingga lebih mudah diakses oleh
masyarakat.

“Kami (DPRD) selama lima tahun sudah (mendorong) berupaya maksimal mendekatkan
pelayanan untuk warga masyarakat, seperti pendekatan layanan dasar pembuatan surat
kependudukan. Saat ini layanan pembuatan KTP, KK, Surat Kematian dapat di akses di
kecamatan bahkan di seluruh kelurahan,” kata Mustofa, Rabu (21/8).

Baca Juga:Libur 3 Hari Dishub Turunkan Ratusan Petugas Siaga Cegah Kemacetan

Lanjut dia, kedepan penguatan Sumber Daya Manusia (SDM) di setiap Organisasi Perangkat
Daerah (OPD)  juga harus ditingkatkan guna menunjang kebutuhan pelayanan masyarakat
dengan sistem yang lebih baik.

Pihaknya juga akan terus melakukan pengawasan baik terkait pelayanan administrasi
maupun pelayanan kesehatan. Upaya itu dilakukan guna memastikan seluruh masyarakat
Kota Bekasi, terutama bagi masyarakat yang kurang mampu dapat terlayani dengan baik.

“Intinya Pemerintah harus melek melihat kebutuhan  masyarakat. Jangan sampai ada
masyarakat yang tidak terlayani dengan baik. Apalagi ada pungli. Saya meminta hal seperti
itu tidak ada lagi di Kota Bekasi,” tukasnya.

Baca Juga:Muhammad Farhan: Isu Kelangkaan dan Kenaikan BBM Hoax Masyarakat
Diminta Tidak Panic Buying
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Baca Selanjutnya
Getok Tarif, Oknum Juru Parkir Ditindak

https://prolitenews.com/getok-tarif-oknum-juru-parkir-ditindak/

