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Tingkatkan Kualitas SDM, DBMSDA Kota Bekasi Gelar
Pelatihan Informatika.

KOTA BEKASI, Prolite — Dalam upaya meningkatkan kualitas
sumber daya manusia (SDM), Dinas Bina Marga dan Sumber Daya
Air (DBMSDA) Kota Bekasi menggelar pelatihan informatika dan
pemanfaatan media sosial bagi jajaran pegawai, Kamis (10/7),
bertempat di ruang rapat kantor DBMSDA.

Pelatihan ini difokuskan pada penguatan kapasitas dalam
penanganan pengaduan masyarakat serta penyusunan konten
pemberitaan untuk publikasi kegiatan dinas. Kegiatan ini juga
menjadi bagian dari strategi komunikasi publik DBMSDA guna
memperkuat transparansi dan pelayanan informasi kepada
masyarakat.
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Hadir sebagai narasumber, Muhammad Muchlis dari Dinas
Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian
(Diskominfostandi) Kota Bekasi. Ia memberikan pembekalan
teknis kepada para pegawai di bidang publikasi dan dokumentasi
media DBMSDA, termasuk perwakilan dari Diskominfostandi.

Dalam paparannya, Muchlis menjelaskan pentingnya penguasaan
prinsip-prinsip dasar jurnalistik, terutama dalam menerapkan
kaidah 5W + 1H (What, Who, When, Where, Why, dan How) dalam
setiap penulisan berita dinas. Ia juga menekankan pentingnya
ketepatan informasi serta konsistensi dalam penyampaian pesan
publik oleh instansi pemerintahan.

Kegiatan pelatihan ini merupakan arahan langsung dari Kepala
Dinas BMSDA Kota Bekasi, yang menekankan pentingnya peran
setiap pegawai dalam mendukung publikasi kegiatan dinas secara
efektif dan profesional.

Acara diakhiri dengan sesi foto bersama antara narasumber dan
seluruh peserta pelatihan sebagai bentuk dokumentasi dan
apresiasi atas partisipasi aktif para peserta dalam kegiatan
In-House Training ini.
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