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Prolite – Hal itu diungkapkan Anggota Komisi I DPRD Kota Bekasi, Mustofa. Ia juga 
mendorong Pemkot Bekasi untuk melakukan evaluasi pelayanan, sehingga lebih mudah
diakses oleh masyarakat.

Pemerintah Kota (Pemkot) Bekasi diminta untuk selalu hadir menjawab kebutuhan
masyarakat utamanya terkait pelayanan yang berkaitan dengan pemerintahan hingga
pelayanan kesehatan.

“Kami (DPRD) selama lima tahun sudah (mendorong) berupaya maksimal mendekatkan
pelayanan untuk warga masyarakat, seperti pendekatan layanan dasar pembuatan surat
kependudukan. Saat ini layanan pembuatan KTP, KK, Surat Kematian dapat di akses di
kecamatan bahkan di seluruh kelurahan,” kata Mustofa, Rabu (21/8).

Baca Juga:Bupati Cilacap Tertangkap KPK, Uang Tunai Rp 160 Juta Jadi Barang Bukti

Lanjut dia, kedepan penguatan Sumber Daya Manusia (SDM) di setiap Organisasi Perangkat
Daerah (OPD)  juga harus ditingkatkan guna menunjang kebutuhan pelayanan masyarakat
dengan sistem yang lebih baik.

Pihaknya juga akan terus melakukan pengawasan baik terkait pelayanan administrasi
maupun pelayanan kesehatan. Upaya itu dilakukan guna memastikan seluruh masyarakat
Kota Bekasi, terutama bagi masyarakat yang kurang mampu dapat terlayani dengan baik.

“Intinya Pemerintah harus melek melihat kebutuhan  masyarakat. Jangan sampai ada
masyarakat yang tidak terlayani dengan baik. Apalagi ada pungli. Saya meminta hal seperti
itu tidak ada lagi di Kota Bekasi,” tukasnya.

Baca Juga:Ketua Bapemperda: Dari 15 Raperda Tahun 2026, 4 Raperda Sedang di
Bahas Pansus
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Baca Selanjutnya
Konsisten Sepanjang 2024, Diskominfo Kota Bandung Rapihkan Kabel Udara di 20
Kilometer Ruas Jalan
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